Sozialer



Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser

Vor Ihnen liegt der Soziale Wegweiser fir die Gemeinde Lyssach. Er beinhaltet alle
wichtigen Adressen und weitere Angaben zu sozialen Institutionen.

Fir Fragen im Vormundschaftsbereich ist die Vormundschaftskommission die ordentliche
Behorde geméss den gesetzlichen Bestimmungen. Sie ist zustandig fir den gesamten
zivilrechtlichen Kindes- und Erwachsenenschutz und beschliesst und Uberwacht
vormundschaftliche Massnahmen.
Weiter gehdrt zum Aufgabengebiet der Vormundschaftskommission:

- Pflegekinderaufsicht

- Arbeitslosenflirsorge

- Altersbetreuung und Betagtenflirsorge
Der Kommission gehdéren funf an der Urne gewéahlte Mitglieder an.
Far weitergehende Angaben und Ausklnfte stehen wir gerne zur Verfigung und hoffen,

dass lhnen der Soziale Wegweiser nitzliche Dienste leistet.

Vormundschaftskommission Lyssach



Notfalle

Aids

I. HILFE UND BERATUNG

Ambulanz
Polizei - Notruf
Feuerwehrnotruf

Aids - Hilfe Bern

Alkohol- und Suchtprobleme

Alter

Berner Gesundheit, Fachstelle fir Suchtprobleme
Bahnhofstrasse 90, 3400 Burgdorf

Pravention Hautnah, Beratungsstelle
Thomas Heller, Postfach 20, 3603 Thun

Beratungsstelle Blaues Kreuz
Zeughausgasse 39, 3011 Bern

JUDRO, Jugend-, Eltern- und Drogenberatungs-
stelle, Bahnhofstrasse 59, 3400 Burgdorf

Pro Senectute Emmental-Oberaargau
Beratungsstelle fur Betagte
Lyssachstrasse 17, 3400 Burgdorf

Altersferien

Auskunft:

Pfarrer Lorenz Wacker, Kirchberg

Herr und Frau U. + E. Gugger, Kirchberg

Altersturnen Frauen

Jeweils am Mittwoch von 14:00 - 15:00 Uhr
Leitung:

Frau |. Fassler, Burgdorfstr. 30, Lyssach
Frau H. Gurtner, Hubelsgasse 41, Lyssach

Seniorenturnen Manner
Jeweils am Mittwoch von 16:45 - 18:00 Uhr
Frau H. Gurtner, Hubelsgasse 41, Lyssach
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Altersnachmittage

Am Mittwoch, 14. Marz 2012

sowie am Mittwoch, 14. November 2012 jeweils

um 14:00 Uhr in der Mehrzweckanlage (MEZWAN) Lyssach

Fusspflege der Pro Senectute

Daten:

12. Januar 2012 05. Juli 2012

08. Marz 2012 06. September 2012
03. Mai 2012 08. November 2012

Anmeldungen an: Frau Ida Fassler
Burgdorfstr. 30, Lyssach 034 445 39 06

Die Fusspflege wird im Gemeindehaus, Hubelsgasse 24 im
Konferenzraum durchgeflhrt.

Besuchsdienst fur Betagte und Neuzuziger
Pfarramt Kirchberg, Pfarrer Richard Stern
Brunnackerstrasse 2, 3421 Lyssach 034 445 05 45

Behinderung

Pro Infirmis, Poststrasse 10, 3401 Burgdorf 034 428 55 55

Hilfsmittelstelle Burgdorf 034 422 22 12

Lyssachstrasse 7, 3400 Burgdorf 079 408 39 48
Berufsberatung

Berufsinformationszentrum BIZ
Neuengasse 5, 3400 Burgdorf 034 422 10 41

Budgetberatung

Berner Schuldenberatung

Herr Kampfer

Eystrasse 1

3422 Kirchberg 034 445 33 44



Erziehung

Friherziehungsdienst des Kantons Bern

Jungfraustrasse 52, 3400 Burgdorf 034 422 45 15

Kantonale Erziehungsberatung

Pestalozzistrasse 19, 3400 Burgdorf 034 422 65 25
Fahrdienst

Familie

Rotkreuz Fahrdienst Lyssach
Koordination
Frau Ruth Gilgen, Burgdorfstrasse 51, Lyssach 034 445 30 19

Frau M. Hammer, Quellenweg 10, Lyssach 034 445 18 58
Frau M. Bartschi, Dorfstrasse 1, Riti b. Lyssach 034 422 05 60
Herr J. Voelki, Ringstrasse 36, Lyssach 034 445 71 34
Frau M. Stlideli, Brunnackerstrasse 2, Lyssach 034 445 18 48
Herr R. Ryser, Lerchenwerg 8, Lyssach 034 445 38 23
Herr R. Strauss, Bahnhofstrasse 8, Lyssach 034 445 37 22
Frau R. Pieren, Zelgliweg 15, Lyssach 034 445 47 32
Schweizerisches Rotes Kreuz

Lyssachstrasse 91, 3400 Burgdorf 034 420 07 70

Mutter- und Vaterberatung

Im Gemeindehaus Lyssach

Matter- und Vaterberatung, Amt Burgdorf, Faroweg 11, 3400
Burgdorf, 034 421 41 41

Daten:

Januar bis Juni 2012 jeweils 09.00 bis 11.00 Uhr
Juli bis Dezember 2012 jeweils 15.00 bis 17.00 Uhr

Monat Tage Monat Tage

Januar 13./23. Juli 13./23.
Februar 10./ 27. August 10./ 27.
Marz 09./ 26. September 14./ 24.
April 13./23. Oktober 12./ 22.
Mai 11./21. November 09./ 26.

Juni 08. / 25. Dezember 14.



Pflegekinderaufsicht
Frau Sylvia Brand, Amselweg 8, Lyssach 034 445 76 80

Vermittlung von ausgesuchten Tagespflegeplatzen
Tageselternverein (TEV) Koppigen und Umgebung

Kontaktperson: Franziska Rohrbach, Lyssach 034 44592 72
Vermittlerin: Dominique Luder, Koppigen 07957016 72

Entlastungsdienst flir Familien und Behinderte
Pro Infirmis, Poststrasse 10, 3400 Burgdorf 034 428 55 55

Mietamt / Schlichtungsbehodrde

Schlichtungsbehérde Emmental-Oberaargau
Kreuzgraben 10, 3400 Burgdorf 034 420 25 50

Schuldenberatung

Berner Schuldenberatung
Kirchbergstrasse 105
3400 Burgdorf 034 423 02 88

Seelsorge

Evang. ref. Pfarramt Kirchberg
Pfarrer R. Stern, Brunnackerstrasse 2, Lyssach 034 445 05 45

ROm. kath. Pfarramt Burgdorf 034 422 22 95
Soziale Hilfe, Beratung und Unterstitzung

Gemeindeverband Sozialdienst Rudtligen-Alchenflih

und Umgebung

Hauptstrasse 25 a, 3422 Alchenflih 034 44550 15

Vormundschaft

Vormundschaftskommission Lyssach
Walter Schawalder, Prasident
Ringstrasse 21, Lyssach 034 445 04 27

Auskunftsstelle: Gemeindeverwaltung Lyssach
Sandra Witkowski, Hubelsgasse 24, Lyssach 034 446 03 52



IIl. GESUNDHEITLICHE BETREUUNG
Aerzte
allgemeine Praxis FMH:

Praxis am Rehlipark

Schulweg 7, 3422 Kirchberg 034 445 13 31

Dr. med. Heinz Bahler

Hofacherweg 2, 3423 Ersigen 034 4451515

Dr. med. Ruedi Brodbeck

Hauptstrasse 4, 3422 Alchenflth 034 445 37 66

Dr. med. Peter Sonderegger

Burgdorfstrasse 29, 3422 Alchenflih 034 445 54 04

emme-praxis

Hauptstrasse 10, 3422 Kirchberg 034 445 21 05
Spital

Regionalspital Emmental, 3400 Burgdorf 034 421 21 21

Gemeindekrankenpflege plus Mahizeitendienst

SPITEX AemmePlus

Stutzpunkt Hindelbank

Frau Marlen Dick

Dorfstrasse 25b

3324 Hindelbank 034 4111279
Offnungszeiten:

Montag und Donnerstag: 08:00 - 11:30 Uhr

Ausserhalb der Offnungszeiten des Stiitzpunktes Hindelbank wird Ihr Anruf
automatisch an die Geschéftsstelle in Kirchberg umgeleitet.

Offnungszeiten der Geschéaftsstelle in Kirchberg:

Montag bis Freitag: 08:00 - 12:00 und 14:00 - 17:00 Uhr
Samstag: 08:00 - 12.00 Uhr

Langdauernde Krankheiten
Lungenliga, Bahnhofstrasse 43, 3400 Burgdorf 034 420 33 11

Rechtsberatung, Beratung in schwierigen personlichen Situationen,
Vermittlung von Ferien, Vermittlung von Inhalationsapparaten etc.



lll. KANTONALE UND KOMMUNALE AUSKUNFTSSTELLEN

Kantonales Fiirsorgeamt

Rathausgasse 1, 3011 Bern 031 633 79 20

Kantonales Jugendamt

Gerechtigkeitsgasse 81, 3011 Bern 031 633 76 33

Kantonale Erziehungsberatung und Jugendpsychiatrischer Dienst

Pestalozzistrasse 19, 3400 Burgdorf 034 422 65 25

Friherziehungsdienst des Kantons Bern

Jungfraustrasse 52, 3400 Burgdorf 034 422 45 15

Kontaktstelle flir Flichtlingsfragen

Bahnhofstrasse 59, 3400 Burgdorf 034 422 90 80



IV. OPFERHILFE IM KANTON BERN

Beratungsstelle Opferhilfe
Seftigenstrasse 41, 3007 Bern 031 372 30 35

Bei dieser Stelle handelt es sich um die "allgemeine Beratungsstelle", d.h.
hierhin gelangen alle Falle, die nicht unter eine bestimmte Opferkategorie
fallen, fir die ein spezielles Angebot besteht. Flir Verkehrsunfélle besteht
zudem eine enge Zusammenarbeit mit der Vereinigung der Familien von
Strassenverkehrsopfern.

Stiftung gegen Gewalt an Frauen und Kindern

Lantana,
Aarbergergasse 36, 3011 Bern 031 31314 00

Fachstelle Opferhilfe bei sexueller Gewalt.

Frauenhaus Bern
Postfach 183, 3000 Bern 7 031 332 55 33

Die Frauenh&duser bieten Frauen und deren Kinder, die physisch und / oder
psychisch misshandelt, bedroht oder verfolgt werden, voribergehende
Unterkunft und Beratung.

Die Dargebotene Hand
Postfach 585, 3000 Bern 9 143

Die Stellen der Dargebotenen Hand garantieren den 24-Stunden-Dienst im
Bereich der Opferhilfe und sind somit - zusatzlich zu ihrer angestammten
Aufgaben - fir samtliche Opferkategorien Ansprechpartner. Sie beraten tele-
fonisch, vermitteln geeignete Adressen und organisieren in Notféllen Unter-
bringungsmaoglichkeiten.
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